Nuestros Clientes merecen lo

mejor !!!

Avanzada tecnologia,
Excelente Atencion, Servicio
Eficiente...

NS OROCIO N AVIERO
PERLUANO S5_A.
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CONSORCIO
NAVIERO
PERUANO S.A.

Av. Republica de Colombia 643 Piso 7,

San isidro
Teléfono: 4116500
Fax: 4116599
Correo: cnpsa@cnpsa.com
Pagina Web: www.cnpsa.com

NUEVA OFICINA DE SERVICIO AL

CLIENTE:

Av. Las Camelias 891, Piso 2,
San isidro

Teléfono: 4116500
Fax: 4116599
Correo: cnpsa@cnpsa.com
Pagina Web: www.cnpsa.com
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* [CTUBRE L ATENDEREMIS
EN NUESTRA NUEVA TFICINA
OE SERVICID AL CLIENTE

Tramites de Importacion

Servicio al Cliente



Nueva Oficina para tramites
de importacion

Para brindar un mejor servicio al
cliente hemos reestructurado Ia
modalidad de atencion. Se han
habilitado cuatro puntos
multifuncionales en nuestra nueva
oficina ubicada en Las Camelias 891,
Piso 2 (a tan s6lo unos metros de
nuestra oficinal principal) Ver Mapa:
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Para tramites de exportacion.....

Continuaremos atendiendo en
nuestra oficina principal (Republica de
Colombia 643, Piso 7, San Isidro).

Si desea realizar ambos tramites,
acercarse primero a nuestra oficina
principal y comunicar para su
atencién preferencial en la nueva
oficina.

Procedimiento:

A continuacion detallamos el
procedimiento a seguir para ser
atendido :

1. Acercarse al
modulo instalado
para solicitar el
ticket electronico

2. Digitar en la pantalla el numero de su
DNI

0 3. Retirar el ticket de
e atencion.

4. Tomar asiento y esperar su turno
para ser atendido.
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Adicionalmente, ud. Podra tener acceso
a un modulo de consulta ubicado en la
sala de espera de nuestra nueva oficina
donde podra obtener informacién
relevante. Sélo debera ingresar algun
dato que identifique su operacion (b-l,
contenedor, booking).

Gracias !!!!!
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